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PLAN DE GESTION DE CONVIVENCIA EDUCATIVA
Enfoque Preventivo, Participativo y Formativo

Conforme a la Ley N.° 21.809 sobre Convivencia, Buen Trato y Bienestar en las Comunidades Educativas

I. IDENTIFICACION DEL ESTABLECIMIENTO
Establecimiento Educacional: COLEGIO BOSTON
RBD: 14580

Director(a): Luz Mariela Galvez Vivaceta

Encargado(a)/Coordinador(a) de Convivencia Educativa: Mdnica Morales Figueroa

Il. PRESENTACION

La convivencia educativa constituye un proceso permanente de construccidn colectiva que involucra a todos
los integrantes de la comunidad educativa y que se expresa a través de las relaciones que se establecen entre
estudiantes, familias, docentes, asistentes de la educacién, equipos directivos y sostenedores.

La Ley N.° 21.809 sobre Convivencia, Buen Trato y Bienestar en las Comunidades Educativas establece la
necesidad de promover ambientes educativos seguros, inclusivos, participativos y respetuosos de los derechos
humanos, fortaleciendo el bienestar integral y la salud mental de todos los miembros de la comunidad.

En este contexto, el presente Plan de Gestién de Convivencia Educativa se constituye como un instrumento de
planificacién que organiza las acciones institucionales destinadas a fortalecer el buen trato, la participacién, la
inclusidn, el bienestar socioemocional y la prevencién de toda forma de violencia, mediante estrategias
formativas, preventivas y participativas.

lll. MARCO NORMATIVO

a) Constitucidn Politica de la Republica de Chile.

b) Convencidn sobre los Derechos del Nifio.

c) Ley General de Educacién N.° 20.370.

d) Ley de Inclusion Escolar N.° 20.845.

e) Ley N.° 21.545 sobre Trastorno del Espectro Autista.

f) Politica Nacional de Convivencia Educativa.

g) Circular N.° 482 de la Superintendencia de Educaciéon y normativa complementaria.

h) Ley N.° 21.809 sobre Convivencia, Buen Trato y Bienestar en las Comunidades Educativas.



IV. MARCO CONCEPTUAL
A. Convivencia Educativa

Corresponde al conjunto de relaciones e interacciones que se desarrollan entre los integrantes de Ia
comunidad educativa, basadas en el respeto mutuo, la inclusién, la participacion democratica y la resolucion
pacifica de conflictos.

B. Buen Trato

Conjunto de practicas, actitudes y formas de relacidn que reconocen y respetan la dignidad, los derechos y las
necesidades de las personas, promoviendo vinculos respetuosos, empaticos y protectores.

C. Bienestar

Estado que favorece el desarrollo integral de las personas en dimensiones emocionales, sociales, fisicas y
psicoldgicas, permitiendo desenvolverse adecuadamente en los distintos contextos de su vida.

D. Salud Mental

Estado de bienestar emocional, psicolédgico y social que permite a las personas afrontar las exigencias
cotidianas, desarrollar sus capacidades y contribuir positivamente a su comunidad.

E. Desarrollo Socioemocional

Proceso mediante el cual las personas desarrollan habilidades para reconocer y regular emociones,
relacionarse adecuadamente con otros, tomar decisiones responsables y enfrentar desafios de manera
positiva.

F. Interés Superior del Nifio, Nifia y Adolescente

Principio que establece que toda decisidon o accidn que involucre a estudiantes debe orientarse
prioritariamente a resguardar su bienestar, desarrollo integral y ejercicio efectivo de derechos.

G. No Revictimizaciéon

Principio orientado a evitar que una persona afectada por una situacién de vulneracién de derechos o
violencia vuelva a experimentar daifio como consecuencia de intervenciones institucionales inadecuadas.

V. PRINCIPIOS ORIENTADORES

a) Enfoque de derechos.

b) Interés superior del nifio, nifia y adolescente.
c) Participacidn activa.

d) Inclusién y no discriminacion.

e) Enfoque preventivo.

f) Enfoque formativo.

g) Corresponsabilidad.

h) Bienestar integral.

i) Resolucién pacifica de conflictos.

j) Buen trato y cultura del cuidado.



VI. OBJETIVO GENERAL

Promover una convivencia educativa basada en el respeto, la inclusion, la participacién, el buen trato y el
bienestar integral, fortaleciendo la salud mental y el desarrollo socioemocional de toda la comunidad
educativa mediante acciones preventivas, formativas y participativas.

VII. OBJETIVOS ESPECIFICOS
1. Fortalecer la participacidn activa y democratica de los distintos estamentos de la comunidad educativa.
2. Promover relaciones respetuosas, inclusivas y libres de discriminacion.
3. Favorecer el bienestar emocional y la salud mental de estudiantes y funcionarios.
4. Desarrollar competencias socioemocionales que fortalezcan la convivencia y los aprendizajes.
5. Potenciar estrategias de resolucién pacifica y colaborativa de conflictos.
6. Prevenir situaciones de violencia escolar y ciberacoso.

7. Fortalecer el compromiso y la corresponsabilidad de las familias.

VIII. LINEAS ESTRATEGICAS DE ACCION

A. PROMOCION DEL BUEN TRATO

Objetivo

Fortalecer una cultura institucional basada en el respeto, la empatia y la colaboracion.
Acciones

1. Campaiia anual de Buen Trato.

Implementar actividades de sensibilizacién dirigidas a toda la comunidad educativa para promover relaciones
respetuosas, inclusivas y libres de violencia, reforzando valores como la empatia, la solidaridad y el respeto
mutuo.

2. Celebracion del Dia de la Convivencia Educativa.
Desarrollar actividades participativas que favorezcan la reflexién sobre la importancia de la convivencia, el
bienestar y la construccién colectiva de ambientes seguros y protectores.

3. Reconocimiento de conductas positivas.
Generar instancias de valoracion y reconocimiento de acciones que reflejen actitudes de respeto,
compafierismo, responsabilidad y colaboracion dentro de la comunidad educativa.

4. Talleres sobre comunicacion efectiva.
Fortalecer habilidades comunicacionales que favorezcan la escucha activa, el didlogo respetuoso y la
resolucidn constructiva de diferencias.



5. Difusidon permanente de normas de convivencia.
Promover el conocimiento y comprension de las normas institucionales, fortaleciendo el compromiso de todos
los integrantes con una convivencia basada en derechos y responsabilidades.

B. DESARROLLO SOCIOEMOCIONAL

Objetivo

Fortalecer competencias emocionales y sociales en estudiantes.
Acciones

1. Implementacion de capsulas socioemocionales.
Desarrollar actividades breves y sistematicas que permitan trabajar habilidades emocionales, sociales y
relacionales de manera transversal.

2. Talleres de reconocimiento emocional.

Favorecer la identificacién y comprensidon de emociones propias y ajenas, promoviendo estrategias adecuadas
para su expresion y regulacion.

Periodo de ejecucion: Abril, junio, agosto y octubre.

3. Estrategias de autorregulacion emocional.
Entregar herramientas para enfrentar situaciones de estrés, frustracion o conflicto de manera saludable.

4. Actividades de fortalecimiento de autoestima.
Promover el reconocimiento de fortalezas personales y la construccidn de una autoimagen positiva.

5. Espacios de reflexion en horas de orientacion.
Generar oportunidades de didlogo sobre bienestar, convivencia, proyecto de vida y relaciones interpersonales.

C. PROMOCION DE LA SALUD MENTAL

Objetivo

Favorecer el bienestar psicoldgico de estudiantes y funcionarios.
Acciones

1. Jornadas de autocuidado para funcionarios.
Promover el bienestar laboral mediante actividades destinadas a prevenir el desgaste profesional y fortalecer
estrategias de cuidado emocional.



2. Charlas de salud mental para familias.
Entregar orientaciones que permitan fortalecer el acompafamiento emocional de nifios, nifias y adolescentes
desde el contexto familiar.

3. Campanas de prevencion del estrés y la ansiedad.
Difundir estrategias de afrontamiento y autocuidado que favorezcan el bienestar emocional.

4. Deteccidon temprana de factores de riesgo.
Implementar acciones de observacion y derivacion oportuna frente a situaciones que puedan afectar el
bienestar emocional.

5. Coordinacién con redes externas de apoyo.
Fortalecer la articulacién con instituciones especializadas para brindar apoyo oportuno cuando sea requerido.

6. Promocidn de habitos saludables.
Fomentar practicas relacionadas con actividad fisica, descanso adecuado y estilos de vida saludables.

7. Difusion de rutas de apoyo y contencidn.
Informar a la comunidad sobre los mecanismos institucionales y externos de orientacién y apoyo.

D. PARTICIPACION Y SENTIDO DE PERTENENCIA

Objetivo

Fortalecer la participacidn activa de todos los estamentos.
Acciones

1. Consultas participativas.
Recoger opiniones, necesidades y propuestas de los distintos integrantes de la comunidad educativa para
favorecer una gestion participativa.

2. Asambleas estudiantiles (CGE -DELEGADOS)
Generar espacios de didlogo donde los estudiantes puedan expresar inquietudes, intereses y propuestas.

3. Reuniones ampliadas de convivencia.
Promover encuentros entre los distintos actores educativos para analizar temas vinculados a la convivencia
institucional.



4. Encuestas de percepcidn de convivencia.
Obtener informacion sobre clima escolar y bienestar para orientar decisiones institucionales.

5. Jornadas de construccion de acuerdos.
Facilitar espacios colaborativos destinados a fortalecer compromisos colectivos y la corresponsabilidad.

E. RESOLUCION PACIFICA DE CONFLICTOS

Objetivo

Promover estrategias constructivas para el manejo de conflictos.
Acciones

1. Formacion en mediacion escolar.
Capacitar a integrantes de la comunidad educativa en herramientas de didlogo y mediacion.

2. Talleres de habilidades comunicativas.
Fortalecer competencias relacionadas con la escucha activa y la expresidn respetuosa de opiniones.

3. Implementacion de circulos restaurativos.
Promover la reflexion, la reparacién del dafio y la reconstruccién de vinculos afectados.

4. Espacios de didlogo guiado.
Facilitar encuentros estructurados para abordar situaciones conflictivas en un ambiente seguro.

5. Capacitacion en resolucion colaborativa de conflictos.
Promover la busqueda conjunta de soluciones y el fortalecimiento de relaciones positivas.

F. PREVENCION DEL ACOSO Y LA VIOLENCIA

Objetivo

Prevenir toda forma de violencia, discriminacién y acoso.
Acciones

1. Campaiias preventivas.
Sensibilizar a la comunidad educativa respecto de los efectos de la violencia y la importancia del respeto
mutuo.



2. Charlas sobre bullying y ciberbullying.
Informar sobre las caracteristicas, riesgos y consecuencias del acoso escolar y digital.

3. Difusion de canales de denuncia.
Garantizar que toda la comunidad conozca los mecanismos institucionales para reportar situaciones que
afecten la convivencia.

4. Formacion sobre convivencia inclusiva.
Promover el respeto por la diversidad y la prevencién de conductas discriminatorias.

5. Capacitacion de funcionarios en deteccion temprana.
Fortalecer competencias para identificar sefiales de alerta y activar protocolos oportunamente.

G. CIUDADANIA DIGITAL

Objetivo

Promover el uso responsable, seguro y ético de las tecnologias digitales.
Acciones

1. Talleres de seguridad digital.
Entregar herramientas para la proteccion de datos personales y la prevencidn de riesgos digitales.

2. Prevencion del ciberacoso.
Desarrollar acciones educativas destinadas a reconocer y prevenir situaciones de violencia en entornos
digitales.

3. Formacion en huella digital.
Promover la reflexidon respecto de las consecuencias de las acciones realizadas en internet.

4. Uso responsable de redes sociales.
Fomentar conductas respetuosas, criticas y responsables en plataformas digitales.

5. Charlas para apoderados sobre supervision digital.
Entregar orientaciones para acompaiar el uso seguro de tecnologias por parte de nifios, ninas y adolescentes.

IX. INDICADORES DE EVALUACION
e Participacion de estudiantes en actividades de convivencia.
e Participacién de apoderados en acciones formativas.

e Participacion de funcionarios en capacitaciones.



e Resultados de encuestas de percepcién de convivencia.

e Cantidad de actividades ejecutadas respecto de las planificadas.

e Nivel de satisfaccion de los participantes.

e Disminucidn de situaciones de conflicto reiterado.

e Aumento de la percepcidn de bienestar y sentido de pertenencia.

X. SEGUIMIENTO Y EVALUACION

El Equipo de Convivencia Educativa realizara evaluaciones semestrales y una evaluacién anual del plan,

considerando:

a) Cumplimiento de acciones programadas.

b) Cumplimiento de metas e indicadores.

c) Resultados obtenidos.

d) Necesidades emergentes detectadas.

e) Propuestas de mejora para el siguiente periodo.

La informacion recopilada permitira realizar ajustes oportunos y fortalecer la gestiéon de convivencia educativa

de manera continua.

XI. MATRIZ DE PLANIFICACION ANUAL Y SEGUIMIENTO
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